
Möchten Sie die Bankkontonummer ändern, von der der monatliche Betrag für Ihr Octalarm Connect-Abonnement 
abgezogen wird? Es ist in nur 4 Schritten angeordnet!

Schritt 1
Melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem 
Passwort bei https://portal.octalarm.com an.

Schritt 2
Klicken Sie dann auf die Registerkarte “Konto”.

Eine Übersicht aller erstellten Kontodaten wird angezeigt.

Schritt 3
Wählen Sie Octalarm Connect.

Schritt 4
Dann erscheint rechts ein Fenster, in dem Sie Ihr 
Abonnement anzeigen können:
• Klicken Sie unten auf den Link “Zahlungsmethode 

ändern”
• Sie werden zu einem Zahlungsfenster weitergeleitet, 

in dem Sie € 0,01 bezahlen können. Dadurch wird 
die neue Kontonummer für zukünftige Lastschriften 
autorisiert.

So ändern Sie die Kontonummer
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