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So konvertieren Sie Connect zum neuen

Figentumer

Octalarm Connect

Bei der Ubernahme eines Unternehmens ist es wiinschenswert, das aktuelle Octalarm Connect-Abonnement nach
dem Verkauf des Nachlasses auf den neuen Eigentimer umzustellen. Als alter Eigentimer kdnnen Sie dies zusammen
mit dem neuen EigentUmer im Portal arrangieren. Es ist in nur 5 Schritten angeordnet!

Schritt 1 + Wenn gewunscht, Aktivieren Sie das Kontrollkastchen
“Erhalten Sie bezahlte Rechnungen per E-Mail".

* Klicken Sie auf “Hinzufligen”, um den Benutzer zu
speichern.

+ Ausloggen

Melden Sie sich als alter Eigentimer mit lhrer E-Mail-
Adresse und lhrem Passwort an bei https://portal.
octalarm.com.
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Melden Sie sich als neuer Eigentimer mit Ihrer E-Mail-
- Adresse und lhrem Passwort bei https://portal.octalarm.
Octalarm com an, klicken Sie auf die Registerkarte “Konto”, wahlen

e Sie “Firma” und bearbeiten Sie die Unternehmensdetails.
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Schritt 2 e

€ Octalarm portal
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Klicken Sie dann auf die Registerkarte “Benutzer”,

Gerdte Benutzers Konto | Management NSy - Profil

Details und Passwort

Flgen Sie den neuen Eigentimer als Benutzer hinzu und _
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+ Klicken Sie um einen neuen Benutzer
hinzuzuftigen.
+ Geben Sie den Namen und die richtige E-Mail-
Adresse* ein.
*|| Vergewissern Sie sich, dass es sich um eine E-Mail von einer Person
* und nicht von einem Abrechnungsprogramm handelt.
+ Setzen Sie “Rolle” auf “Administrator”.
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Schritt 4

Wahlen Sie “Octalarm Connect” und andern Sie die
Zahlungsmethode:
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+ Klicken Sie unten auf den Link “Zahlungsmethode
andern”

+ Sie werden zu einem Zahlungsfenster weitergeleitet,
in dem Sie € 0,01 bezahlen kénnen. Dadurch wird
die neue Kontonummer fur zukunftige Lastschriften
autorisiert.
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Schritt 5

Klicken Sie dann auf die Registerkarte “Benutzer”,
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Apparaten Gebruikers Account | Management

+ Entfernen Sie den alten Besitzer.
« Entfernen Sie alle alten Mitarbeiter.
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